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Informations générales

Type de dispositif : Autre

Parcours concernés

Usagers et représentants d’usagers
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Mission

Contexte missions

Le dispositif facilite l'accès au droit pour tous les citoyens, par des accompagnements

juridiques gratuits, de l'information, de l'orientation et des permanences juridiques.

Liste des missions

Informer gratuitement sur les droits, obligations et démarches administratives.

Orienter vers des avocats, conciliateurs, médiateurs et professionnels du droit

compétents.

Assister dans les démarches administratives et juridiques.

Proposer des permanences juridiques gratuites en plusieurs points du département.

Mettre en place une ligne téléphonique d'information et d'orientation gratuite.

Recenser les besoins et dispositifs existants pour adapter les actions d'accès au droit.

Piloter et coordonner les actions locales en accès au droit.

Favoriser la résolution amiable des litiges par médiation et conciliation.

Animer un réseau partenarial avec acteurs locaux (tribunaux, barreaux, associations).

Soutenir des projets spécifiques dans les domaines famille, logement, consommation.

Fournir des guides et brochures d'information juridique.

Organiser des événements comme la Journée nationale d’accès au droit.

En synthèse

Le dispositif assure un accès gratuit et facilité au droit sur plusieurs lieux et par

téléphone, en orientant aussi vers les experts juridiques. Il agit sur différents domaines

dont la famille, le logement et les discriminations, et privilégie la médiation.

Contraintes

La disponibilité est soumise aux horaires des permanences. L'accompagnement est

gratuit, mais le recours à certains professionnels externes peut nécessiter des frais. Le

dispositif ne remplace pas un avocat pour des dossiers nécessitant une représentation

longue. La coordination peut varier selon les ressources locales.
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Besoins couverts

Accompagnement social et administratif

Accueil, orientation, évaluation, suivi

Modalités

Modalités d'intervention

En structure sociale Téléconsultation / Visio

Modalités de saisine

Orientation par Appui Santé (DAC) Saisine directe Saisine par le médecin traitant

Formulaires d'accès

Aucun formulaire préalable n'est nécessaire pour accéder aux permanences ou aux

services du CDAD de la Somme.

Possibilité de prise de rendez-vous sur le site web https://cdad-somme.fr et par

téléphone pour certaines permanences.

Territoire d'intervention

Territoire : Départemental

Délai moyen d'intervention : Quelques jours

Financement

Reste à charge usager : Non

Informations et conseils juridiques

Information / Orientation vers aides / soins
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Annuaires liés

Informations à titre indicatif. Données mises à jour le 21 juillet 2026. Vérifiez auprès de l'organisme avant toute

démarche.

Conformément au RGPD, certaines coordonnées personnelles ne sont pas affichées publiquement.

https://www.cdad-somme.fr
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À PROPOS

Cairnova, édité par Alémiane

Cairnova est la plateforme propulsée par Alémiane qui

aide les Dispositifs d'Appui à la Coordination (DAC) à

structurer et partager leur offre territoriale

d'accompagnement social, médico-social et sanitaire.

Réservée aux professionnels du parcours de santé :

coordinateurs, contributeurs et partenaires

institutionnels.

Alémiane conçoit des solutions numériques au service

du parcours humain. Notre mission : faciliter l'accès

aux dispositifs d'aide pour les personnes et leurs

aidants, en équipant les DAC d'outils simples,

performants et conformes au RGPD.

jfpiat@alemiane.fr

alemiane.fr

DAC Somme

Présentation

Le Dispositif d'Appui à la Coordination (DAC) de la

Somme, porté par l'association Appui Santé Somme,

accompagne les parcours de santé complexes sur

l'ensemble du département. Il intervient auprès des

professionnels de santé, sociaux et médico-sociaux

pour évaluer les situations, orienter vers les bonnes

ressources et coordonner les intervenants — quel que

soit l'âge, la pathologie ou le handicap de la personne

accompagnée. Son objectif : favoriser le maintien à

domicile, assurer la continuité des soins et soulager

patients comme aidants face à des parcours souvent

complexes. Basé à Amiens, avec des antennes à

Abbeville et Montdidier, le DAC s'appuie sur une

équipe pluridisciplinaire (infirmiers, travailleurs

sociaux, coordinateurs, psychologues, médecins) qui

vient en appui des acteurs de terrain, sans jamais s'y

substituer.

Coordonnées

Amiens (siège) : 354 boulevard de Beauvillé –

80000 Amiens

Abbeville : 26-28 rue de l'Hôtel Dieu – 80100

Abbeville

Téléphone : 03 65 89 09 19

Mail : contact-dac@appuisantesomme.fr

Scanner pour accéder à la fiche en ligne

Plateforme Cairnova propulsée par Alémiane.

Fiche référencée par DAC Somme.

Cette fiche est aussi disponible en ligne : https://www.cairnova.fr/espace-docu

mentaire/dac-somme/conseil-departemental-d-acces-au-droit
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